STANDARDY SZKOLENIA
MEDIATOROW RODZINNYCH

obowigzujace w Stowarzyszeniu Mediatoréw Rodzinnych

Standardy magulec zmianie tylko na drodze uchwaty Walnego Zela&MR.

Definicja

Mediacja to poufny proces rozwiywania sporu lub konfliktu, w ktérym fachowo proggwany,
niezaleny i bezstronny profesjonalista za dobrowolngody stron pomaga im samodzielnie
poradz¢ sobie z konfliktem. Mediacja pozwala jej uczestmikokréli ¢ kwestie sporne, zmniejszy
bariery komunikacyjne, opracowagropozycje rozwazan i, jesli taka jest wola stron, zawrée
wzajemnie satysfakcjomage porozumienie. Mediacja rodzinna w sprawach datyech rozstania
matzonkéw, separacji lub rozwodu nie jest ani nie gage poradnictwa prawnego, rodzinnego czy

psychoterapii.

* % %

Wymaganie ogolne

Kwalifikacje mediatora rodzinnego uzyskujeg sv wyniku odbycia szkolenia o charakterze
teoretycznym i praktycznym w wymiarze co najmn€j godzin zegarowych potwierdzonego
zaswiadczeniem ukiczenia kursu, oraz opcjonalnie:

1. odbycia stau (zgodnie z procedar stazowa) pod okiem déwiadczonego mediatora
(przeprowadzenie 5 spraw mediacyjnych w ko-medagpiekunem stai, sporadzenie 2
studiow przypadkow)

2. przeprowadzenie (samodzielnie lub w ko-mediacjireym mediatorem) minimum 5 spraw
mediacyjnych, z ktérych kala obejmuje minimum 2 sesje wspdélne stron i ich
konsultowanie z dawviadczonym trenerem - mediatorem podczas ses;ji gpapultacyjnych
(nie mniej ni 20 godz.)

3. przeprowadzenie (samodzielnie lub w ko-mediagjirgym mediatorem) minimum 5 spraw

mediacyjnych, z ktorych kala obejmuje minimum 2 sesje wspolne stron i prasdsnie
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do oceny Komisji d.s. Standardow i Certyfikacjitddiow przypadkow z
przeprowadzonych przez siebie mediacji (spdzonych zgodnie z ,Wytycznymi do opisu
przypadkow”).

* * *

Przedstawione pomej standardy dotyaz zakresu tematéw i sposobu prowadzenia sakdla
mediatorow rodzinnych oraz wymagatawianych osobom lub instytucjom sziaym mediatoréw
rodzinnych, lkdacych cztonkami SMR lub podzielgych wartdci i zasady prowadzenia mediaciji
rodzinnej, ktére obowizuja w SMR.

|.  Zakres tematow obgtych szkoleniem:
A. Wiedza teoretyczna i umigposci praktyczne zwizane z prowadzeniem mediacji, w
szczegOlnéci mediacji rodzinnej (w wymiarze co najmni) godzin), w tym:

I. Wiedza teoretyczna z zakresu mediacji:

1. wiedza na temat dynamiki konfliktu i sposobow jegawiazywania;

2. elementy teorii negocjaciji;

3. mediacja jako szczegoblna metoda ragyivania konfliktow i pracy z rodzin

4. zasady mediacji;

5. rola mediatora;

6. zastosowania mediacji oraz wskazania i przeciwweskiazdo mediacji;

7. dzieci w mediacji: ochrona interesOw dziecka or@amly i zakres widczania dzieci
w proces mediaciji;

8. etyka w pracy mediatora rodzinnego

standardy prowadzenia mediacji obgmijace w Stowarzyszeniu Mediatoréw
Rodzinnych.

ii.  Umiejetnosci praktyczne z zakresu mediaciji:

1. umiegtnos¢ zawierania kontraktu mediacyjnego;

2. umiegtnos¢ oceny gotoweci i zdolndgci rodziny do mediacii;

3. umiegtnos¢ prowadzenia mediacji zgodnie z zasadami i przy okzystaniu
wiasciwych technik mediacyjnych;
umiegtnosci komunikacyjne;
umiegtnos¢ kierowania procesem konfliktu;

umiejtnos¢ wspotpracy ze wspotmediatoremrk
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7. umiektnos¢ wspotpracy ze specjalistami;
8. umiegtnos¢ oceny rodziny poddtem zagraenia przemog

9. umiegtnos¢ sporadzania porozumienia keowego.

B. Wiedza psychologiczna, socjologiczna oraz uetiegci praktyczne z zakresu pracy z
rodzim w konflikcie, w szczegdln@i w sytuacji kryzysu rozwodowego (w wymiarze co
najmniej40 godzin), w tym:

1. systemowe ugie rodziny;

2. konflikt rodzinny i maliwe sposoby jego rozwzywania;

3. stadia separacji i rozwodu;

4. wptyw konfliktbw rodzinnych, rozwodu, separacji owtornego madenstwa na
dzieci, z uwzgidnieniem faz rozwoju dziecka;

5. przemoc w rodzinie;

6. wiedza socjologiczna dotygea struktury rodzinnej oraz wspoétczesnych przemian
zakresie wzorcow rodzinnych;

7. wzory rodzicielstwa po rozwodzie, separacji i wzimédch zrekonstruowanych;

8. psychologiczne, spoteczne i ekonomiczne konsekweseparacji i rozwodu;

9. elementy wiedzy z zakresu pgsbwania gdowego w sprawach rodzinnych w tym
rozwodowych.

Il Rekomendowane formy szkolenia
Wiedz i umiegtnosci przekazuje sipoprzez:
1) wyktady teoretyczne
2) symulacje, gry, dramy
3) ¢wiczenia — indywidualne i w grupach
4) analizy studiow przypadkéw
5) dyskusije i refleksje uczestnikow
6) kwestionariusze, ankiety, testy
7) informacje zwrotne
8) sesje konsultacyjne
Szkolenie w zakresie mediacji rodzinnych powinno eimiforme treningu umigjtnosci

praktycznych, przewajaca zatem cg¢ szkolenia winna obejmowanetody aktywne (40% teorii,
60% ¢wiczen praktycznych).
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W trakcie szkolenia mediatorow rodzinnych ¢z# specjalistyczne (np. dotygz prawa,
przemocy w rodzinie lub psychologii rodziny) mdgy¢ prowadzone przez inne osoby o wysokich

kwalifikacjach w swojej dziedzinie.

[l Wymagania w zakresie organizacji szkolenia:
O opracowanie szczegétowego programu szkolenia;
O wykorzystanie standardowej ankiety SMR do ocenktgtenosci szkolenia

O wystawianie zé&wiadczenia o ukéczeniu szkolenia, z wyszczegoblnieniem poruszanych
tematow oraz liczby godzin.

Q czas trwania dnia szkoleniowego: nie mnigj4i nie wicej niz 10 godzin zegarowych.

IV. Wymagania dotyczace kwalifikacji 0sob uprawnionych do prowadzenia szolen
Osoby prowadzxe szkolenia zgodne ze standardami szkolenia SMRya nmoie¢ status
samodzielnego trenera lubztd&ko-trenera, prowadzego szkolenie we wspoipracy z trenerem

samodzielnym.

1. Wymagania dotyczce kwalifikacji oséb uprawnionych do samodzielneggrowadzenia
szkole (trener):

O status cztonka zwyczajnego SMR;
wyksztatcenie wysze;

O stata (trwagca nie krécej i 2 lata) praktyka w zakresie mediacji rodzinnychinfmum 6 spraw
rocznie, udokumentowane na podstawie -opcjonalm@wy 0 mediagj zawieranej ze stronami, ugody
lub protokotu z mediacji)

O udokumentowane przeszkolenie w zakresie mediagzinmych, w stopniu zgodnym z
aktualnymi standardami uprawrdaymi do wpisu na list statych mediatorow SMR;

O udokumentowane dwiadczenie w prowadzeniu dlugotrwaltych aj o charakterze
warsztatowym dla oséb dorostych (diugotrwatez@iaj tj. minimum 16 godzin w jednym bloku
szkoleniowym; wymagane jest udokumentowanie praepdzenia minimum 200 godzin
szkole tacznie)

Q state doskonalenie zawodowe w zakresie mediacji,saezegoélnéci mediacji rodzinnej
(szkolenia, superwizja, grupy samoksztatcenioweytyistudyjne) w wymiarze co najmniej 16
godz. rocznie.

U

Wymagania dla ko-treneréw (mtodszych trenerow)
status cztonka zwyczajnego SMR;
wyksztatcenie wysze;

stata (trwagca nie krocej i 2 lata) praktyka w zakresie mediacji rodzinnychnfjmum 6
spraw rocznie, udokumentowane - opcjonalnie- nastavde umowy 0 mediagjzawieranej ze
stronami, ugody lub protokotu z mediacji);

O przeszkolenie w zakresie mediacji rodzinnych, wpsto zgodnym z aktualnymi standardami
uprawniagcymi do wpisu na ligtstatych mediatorow SMR;

ooognm
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udokumentowane przeszkolenie w zakresie prowadzakialés w wymiarze co najmniej 16
godzin lub udokumentowanie rozpgcia takiego przeszkolenia w momencie ubieganjaosi
status ko-trenera;

state doskonalenie zawodowe w zakresie mediacji,saezegolnéci mediacji rodzinnej
(szkolenia, superwizja, grupy samoksztatcenioweytyistudyjne), w wymiarze co najmniej 16
godz. rocznie.

Szczegobtowe zasady wpisu nadistkomendowanych treneréw SMR oleedokument
» Regulamin udzielania rekomendacji trenerom Stowarzgzenia Mediatoréw Rodzinnych
przez Komisje¢ do spraw Standarddéw i Certyfikacji SMR”

V.
1.

Uwagi koncowe

Rekomendacje dotygeze doboru uczestnikow szkolenia:

a) podczas rekrutacji organizator szkolenia powinientod/¢ wszelkich stana aby
zagwarantowadobdr odpowiednich uczestnikOw precymupyrazne wymaogi uczestnictwa
(np. wyksztalcenie wyze, déwiadczenie w pracy z rodziritp.)

b) osobalinstytucja szkgda ma prawo odmoéwiuczestnictwa w szkoleniu osobom, ktore nie
spetni tych wymogoéw;

c) w przypadkach szczegdlnych osoba/instytucja szloima prawo, po udzieleniu informacji

zwrotnej, zwolné lub poprost uczestnika o rezygnacg kursu.

Warszawa, marzec 2008
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