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Proces mediacji rodzinnych — od teorii do praktyki'

1. Wprowadzenie

W Polsce mato jest publikacji z zakresu mediacji rodzinnych, ktére praktykom
podpowiadatyby jak prowadzi¢ skuteczne interwencje tego rodzaju. | choé rozwdj
specjalnoéci mediatora rodzinnego w naszym kraju wydaje sie by¢ kwestig czasu, to na
dzien dzisiejszy istnieje powazna luka informacyjna w zakresie prezentowania wiedzy i
doswiadczen na temat specyfiki mediacji rodzinnych, modeli pracy, sposobéw prowadzenia
sesji mediacyjnych, szczegotowych technik interwencji, oceny gotowosci stron przystgpienia
do mediacji i wielu innych przydatnych wiadomosci warsztatowych. Niniejszy artykut ma na
celu przyblizenie niektorych z tych zagadnien. Zostang w nim zaprezentowane ramy
teoretyczne procesu mediacyjnego, obowigzujgce w swiecie modele mediacji w sprawach
rodzinnych, rodzaje spraw najczesciej podlegajagce mediacjom rodzinnym oraz
skomentowane zastrzezenia dotyczace prowadzenia mediacji w sytuacji przemocy. Ponadto,
zostanie pokrétce omoéwiony eksperymentalny program mediacji matzenskich w sytuacji
rozwodowej, ktory jest realizowany w Polsce od stycznia 2000 r.

2. Proces mediacji z perspektywy sedziego, terapeuty i potencjalnych klientow

Zazwyczaj wprowadzenie do problematyki mediacji rozpoczyna sie od ustaleh definicyjnych,
po to by utatwi¢ zrozumienie cech charakterystycznych dla tego procesu pozwalajgcych na
odréznienie go od innych form interwencji w konflikt prowadzonych przez tzw. trzecig strone,
takich jak arbitraz czy dziatania sadu. Réwniez i ten artykut rozpocznie sie podobnie.
Pierwszym z postawionych celow bedzie nakreslenie roznic pomiedzy petnieniem roli
mediatora, sedziego i terapeuty. Zaréwno sedziowie, jak i terapeuci czesto petnig role
trzeciej strony w konflikcie rodzinnym z racji wykonywanego zawodu. Zrozumienie
wspomnianych réznic jest wazne, gdyz sedziowie sg niejednokrotnie przekonani o tym, Ze
ich dziatalnos¢ ma charakter mediacyjny. Traktujg prowadzone przez siebie dziatania
pojednawcze pomiedzy stronami jako praktyke mediacyjng, cho¢ w istocie préby
doprowadzania do pojednania mogg odbywaé sie réoznymi drogami i jedng z nich jest
mediacja. Z kolei terapeuci podejmujacy sie petnienia roli mediatora mogg w praktyce
doswiadczac¢ trudnosci w ustalaniu granic pomiedzy tymi dwoma formami interwencji, ktére
wydajg sie byc¢ bliskie. Na przyktad, po osiggnieciu przez strony porozumienia, w okreslonej
sprawie mogg mie¢ chec ,péjscia dalej” w kierunku doprowadzenia do zmian na poziomie
indywidualnym, relacyjnym (w diadzie) lub systemowym w obrebie rodziny. Badz tez w
trakcie mediacji mogg odczuwac pokuse zamiany procesu mediacji w terapie wyzwalajaca
zmiany w klientach. O takie pokusy szczegdlnie tatwo w sytuacji konfliktéw i wigzacej sie z
nim destrukcji w systemie rodzinnym. W obu podanych przyktadach bytaby to jednak zmiana
kontraktu i formuty interweniowania. Wyjasnianie, czym jest mediacja rozpocznijmy od
podania jej definicji.

Przez mediacje najczesciej rozumie sie posredniczenie w sporze, majgce na celu pomoc
(dwom lub wiecej) stronom w osiggnieciu wspolnego porozumienia (Pruitt, Kressel, 1985;
Wall, Lynn, 1993). Bardziej precyzyjna, zawierajgca wiecej szczegotow jest definicja podana
przez Christophera W. Moore’a. Autor ten stwierdza, ze mediacja jest interwencjg w toczace
sie negocjacje lub konflikt podjeta przez akceptowang trzecig strone, ktéra nie ma
autorytatywnej witadzy pozwalajacej na podjecie decyzji rozstrzygajacej spor lecz
pomaga stronom w dobrowolnym osigganiu przez nie wzajemnie akceptowanego
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porozumienia w kwestiach spornych (Moore 1996, s.15). W Swietle tej definicji jasno jest
okreslona rola mediatora jako osoby niezaangazowanej bezposrednio w spdr, bezstronnej,
biegtej w warsztacie kierowania konfliktem lecz nie ingerujacej w sam przedmiot umow. To
strony majg podja¢ wzajemne zobowigzania i by¢ odpowiedzialne za ich dotrzymanie. Do
zadan mediatora nalezy natomiast: utatwianie komunikacji, pomoc w uswiadamianiu praw
kazdej ze stron konfliktu, dostarczanie technik pomocnych podczas rozwigzywania sporu,
formalne przewodniczenie sesjom, edukacja, eksploracja problemu, sprawdzanie realnosci
propozycji, poszerzanie zrodet informacji poprzez kontakt z ekspertami, inicjowanie i
kierowanie negocjacjami (Moore, 1996).

Definicje te warto skomentowac szerzej, gdyz na jej przyktadzie wyraznie widac¢, czym
rézni sie rola mediatora od roli sedziego, czy terapeuty. Dla wielu ludzi mogg to by¢ pojecia
bliskoznaczne. | to nie tylko dla samych klientéw przystepujacych do mediacji, ale réwniez
dla wspomnianych powyzej profesjonalistow. Otdz, jak podkresla Moore (1996) mediator jest
niezalezng trzecig strong, ktéra nie ma autorytatywnej wladzy pozwalajgcej na podjecie
decyzji rozstrzygajacej spér. Ta cecha mediatora pozwala sedziemu uzmystowi¢ sobie, ze
pojednanie prowadzone przez sad, cho¢ w zatozeniu zmierza do pogodzenia zwasnionych
stron sporu, nie jest jednak mediacjg, gdyz sedzia ma prawo wplynaé merytorycznie na
rozwigzanie, ktére bedzie rozstrzygnieciem sporu (np. nie zaakceptowaé checi stron, aby sie
rozstac). | cho¢ sedzia moze prowadzi¢ dziatania pojednawcze pomiedzy stronami, to jednak
nie osigga tego skutku przy pomocy mediacji. Nie moze byé w swietle tej definicji
mediatorem. Nie jest i nie moze by¢ neutralny, gdyz jego rolg jest strzezenie zasad
sprawiedliwosci zgodnych z regutami prawnymi i rozwigzaniami zapisanymi w kodeksie,
wspieranie strony stabszej, pokrzywdzonej, wystepowanie w roli rzecznika intereséw dziecka
wciggnietego w wir konfliktu rodzicow itp.

Z Kkolei wymdog pomocy stronom w dobrowolnym osigganiu przez nie wzajemnie
akceptowanego porozumienia w kwestiach spornych pozwala terapeutom podejmujgcym sie
roli mediatora uswiadomi¢ sobie granice interwencji. Mediator ma towarzyszy¢ stronom
sporu i utatwia¢ proces porozumienia poprzez redukcje konfliktu i usprawnianie komunikacji.
Zadanie terapeuty polega natomiast na doprowadzeniu do zmiany w kliencie, ktéra
spowoduje osiggniecie przez niego zamierzonego celu. Ludzie przychodzg do terapeuty, aby
sie zmieni¢, czyli chca, aby to, co nie jest satysfakcjonujace w ich zyciu ulegto zmianie. Moze
tu chodzi¢ o zmiane na poziomie poznawczym, czyli uzyskanie wgladu w posiadane
problemy, poszerzenie $wiadomosci w zakresie przyczyn trudnosci, dzieki czemu klient
bedzie mogt lepiej kontrolowaé swoje zachowanie i wplywa¢ zaréwno na siebie jak i
otaczajacy swiat. W oddziatywaniach terapeuty moze tez chodzi¢ o doprowadzenie do
pozadanej, trwatej zmiany w zachowaniu klienta, bez koncentracji na uzyskaniu wgladu w
swoje problemy. Zadanie mediatora wydaje sie by¢ duzo ,skromniejsze”, co nie znaczy
latwiejsze. Nie polega ono na przeprowadzeniu zmian w $wiadomosci czy zachowaniu
klientow rozwigzujacych ich osobiste czy relacyjne problemy. Mediator dazy do uzyskania
obopdlnej zgody stron w sprawie stanowigcej przedmiot sporu pomimo wstepnych
niesprzyjajacych warunkéw, czyli najczesciej negatywnej percepcji partnera, utrwalonego
sposobu myslenia o nim, posiadanych wobec niego negatywnych uczué¢, kierowania uwagi
na sprawy zwigzane z przeszioscig itp. Stowo ,skromniejsze” odnosi sie do nie poszerzania
granic interwencji w kierunku terapii i nie ma nic wspdlnego z pomniejszaniem trudu
wypracowania postawy kooperacji w trakcie procesu mediacyjnego. Przyjecie postawy
wspotpracy i orientacji zadaniowej na rozwigzanie problemu moze by¢, i w sprawach
rodzinnych najczesciej jest, niezwykle trudnym wyzwaniem. Droga do osiggniecia tego celu
prowadzi poprzez pomoc w ,odsunieciu” na bok tych trudnoéci tak, aby doraznie nie
przeszkadzaty w rozwigzywaniu sporu. Oczywiscie ,ubocznym” skutkiem udziatu w procesie
mediacji moze by¢ wzrost $wiadomosci osoby uczestniczacej w sporze i dokonanie zmian w
swoim sposobie porozumiewania sie ze sSwiatem, czy stylu rozwigzywania konfliktow.
Doprowadzenie do takich zmian o trwatym charakterze nie jest to jednak pierwszoplanowym
dziataniem mediatora. Jego zadania ograniczajg sie do odsuniecia na bok czynnikow
zaktdcajacych mozliwos¢ wypracowania wspoélnej decyzji w tym konkretnym sporze.
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Zastanébwmy sie jeszcze nad rozumowaniem potencjalnego klienta, ktéry chciatby
skorzysta¢ z mediacji. Czego on sie spodziewa po mediatorze? Z punktu widzenia klienta
mediacja ma doprowadzi¢ do ugody, co najczesciej, przynajmniej we wstepnej fazie pracy,
oznacza pokuse, aby zawrze¢ korzystne dla siebie porozumienie szukajac sprzymierzehca w
mediatorze i oczekujgc jego pomocnej roli w doprowadzeniu do zmiany stanowiska strony
przeciwnej. Naturalng w tej sytuacji wydaje sie che¢ wciggniecia mediatora w koalicje i
zwrdcenia jego uwagi nie na przysztos$é, lecz na przesztos¢ kryjaca odpowiedzi na pytania o
sprawiedliwos¢ jak np. - kto tu jest pokrzywdzony, kto zaczat i kto zatem powinien cos
zmieni¢ w swoim postepowaniu. Z tego tez wzgledu, nawet jesli na poczatku mediacji klient
ustyszy od mediatora, na czym ma polega¢ jego rola to i tak w praktyce spodziewa sie
wsparcia wtasnego stanowiska, gdyz wydaje sie ono by¢ wedtug niego lepiej uzasadnione i
bardziej sprawiedliwe. Mowigc krotko, w mediacjach rodzinnych nalezy sie spodziewac
trudnosci i zaktécen, z ktorymi mediator bedzie musiat sobie poradzi¢ przy pomocy swojego
warsztatu pracy i doswiadczenia.

3. Procedura mediacji rodzinnych - etapy postepowania

Proces mediacji jest procedurg posiadajgcg swojg strukture, pozwalajgcg na prowadzenie
sporu wedtug pewnego, sprawdzonego w praktyce schematu postepowania. Nie jest to
jednak proces tatwy do pokierowania. W przypadku sporéw rodzinnych trudnosci wynikajg
nie tylko z charakteru problemu, gtebokosci konfliktu czy naturalnej sktonnosci zwasnionych
stron do kierowania uwagi w przesztosc kryjaca zrédta konfliktu. Ludzie pozostajacy ze sobg
przez diugi czas w bliskich zwigzkach intymnych maja spore kiopoty w funkcjonowaniu
zadaniowym i koncentracji uwagi na rozwigzaniu sporu. Sitg rzeczy pojawiajg sie liczne
przeszkody w postaci pewnych utartych przekonan na temat partnera, uproszczonego i
tendencyjnego spostrzegania, myslenia, czemu towarzyszg najczesciej silne emocje.
Stanowig one baze dla konkurencyjnych motywdéw przeciwdziatajgcych skupieniu na
rzeczowej rozmowie nawet wéwczas, gdy dana osoba deklaruje che¢ rozwigzania konfliktu.

Schemat postepowania mediacyjnego oznacza raczej orientacyjng strategie krokow, ktére
nalezy poczyni¢, aby zwiekszy¢ prawdopodobienstwo osiggniecia porozumienia, anizeli
gotowg propozycje metodyki pracy. Roézni autorzy analizujgc strategie postepowania
mediacyjnego przytaczajg rozne podziaty faz procesu mediacyjnego. Dla potrzeb niniejszego
artykutu zostang pokrétce przytoczone dwa takie podziaty. Pierwszy zostat opracowany
przez znany autorytet w dziedzinie mediacji Christophera Moore'a, a drugi stanowi przyktad
wzoru postepowania mediacyjnego stosowanego w rozwodowych mediacjach sadowych.

Ch. Moore (1996) opisuje 12 etapow mediacji, czyli krokéw, ktére mediator powinien
zaplanowac¢ w swojej pracy:

Etap 1. Nawigzanie kontaktu ze stronami sporu (zainicjowanie wstepnych kontaktéw,
budowanie wiarygodnosci, wyjasnienie stronom istoty procesu, zmotywowanie stron
do podjecia mediacji - zwiekszenie zaangazowania w procedure mediacji,
podtrzymywanie kontaktu).

Etap 2. Wybor strategii prowadzenia mediacji (pomoc stronom w ocenie réznych
sposobow rozwigzania konfliktu i dokonaniu wyboru potrzebnego im sposobu
rozwigzania).

Etap 3. Zbieranie i analizowanie podstawowych informacji (Qgromadzenie i analizowanie
istotnych informacji o osobach uczestniczacych w konflikcie, dynamice i istocie
konfliktu; weryfikowanie doktadnosci danych; minimalizowanie wptywu niescistych i
niedostepnych danych).

Etap 4. Sporzadzenie szczegétowego planu mediacji (ustalenie strategii i wynikajacych z
nich typowych posunie¢, ktére umozliwig stronom zmierzanie w kierunku
porozumienia; ustalenie ewentualnych nietypowych interwencji odpowiadajgcych
specyfice konfliktu).
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Etap 5. Budowanie zaufania i wspotpracy (psychologiczne przygotowanie stron do udziatu
W negocjacjach na zasadnicze tematy, kierowanie silnymi emocjami stron,
sprawdzenie percepcji i minimalizowanie wptywu stereotypéw, budowanie zaufania i
uznawania racji stron, wyjasnianie, klaryfikacja wypowiedzi).

Etap 6. Rozpoczecie sesji mediacyjnej (otwarcie negocjacji pomiedzy stronami, stworzenie
pozytywnej i otwartej atmosfery, ustalenie podstawowych ,regut gry” i zasad
zachowania, pomoc stronom w wentylacji emocji, nakreslenie obszaréw
tematycznych i spraw do dyskusiji).

Etap 7. Zdefiniowanie spraw i ustalenie planu (ustalenie szerokiego obszaru tematéw
interesujgcych obie strony, uzyskanie zgody stron na podjecie okreslonych tematow
w dyskusji, rozstrzygniecie kolejnosci omawiania poszczegélnych spraw).

Etap 8. Odkrywanie ukrytych intereséw stron (ustalenie rzeczywistych, proceduralnych i
psychologicznych interesow stron, uswiadomienie stronom ich wzajemnych
intereséw).

Etap 9. Generowanie opcji rozwigzan (rozwijanie swiadomosci stron dotyczacej potrzeby
tworzenia réznorodnych pomystéw rozwigzan, zmniejszenie przywigzania stron do
swoich stanowisk i jedynych pomystéw rozwigzan, tworzenie rozwigzan przy uzyciu
przetargu biorgcego pod uwage stanowiska, jak réwniez interesy stron).

Etap 10. Ocena mozliwosci rozwigzan (przeglad intereséw stron; ocena, na ile interesy
stron mogg by¢ zaspokojone w ramach dostepnych mozliwosci rozwigzan; ocena
kosztow i korzysci ptyngcych z wybrania okreslonych opciji).

Etap 11. Przetarg koncowy (osiagganie porozumienia w drodze negocjacji poprzez
stopniowe zblizenie stanowisk, przejscie do rozwigzan koncowych faczacych
uzgodnienia szczegotowe, uzgodnienie proceduralnych $rodkéw osiggania
porozumienia w kwestiach merytorycznych, wypracowanie zasad akceptowanych
przez obie strony)

Etap 12. Osiagniecie formalnego porozumienia (ustalenie proceduralnych krokow
pozwalajacych na formalizowanie porozumienia, ustalenie procedury pozwalajacej
na ocene i kontrole zawartego porozumienia, sformalizowanie porozumienia i
stworzenie mechanizmu zapewniajgcego wprowadzenie go w zycie, ustalenie zasad
gwaranciji).

Opisana procedura pracy, w potaczeniu z technicznymi umiejetnosciami mediatora,
utatwia stronom rozmowe o problemach spornych i pozwala na wypracowanie w miare
mozliwosci korzystnego i sprawiedliwego porozumienia. Staje sie to mozliwe dzieki odejsciu
od twardych negocjacji pozycyjnych skoncentrowanych wokdt stanowisk a podjeciu prob
koncentracji uwagi na interesach i potrzebach stron (Fisher, Ury, 1991). Opisany powyzej
schemat postepowania mediacyjnego jest wykorzystywany w réznego typu sporach, tzn.
konfliktach sagsiedzkich, w spotecznosciach lokalnych, rodzinnych, konfliktach pomiedzy
osobg poszkodowang a sprawcag przestepstwa, w konfliktach toczacych sie w miejscu pracy i
wielu innych.

Kazda faza procesu mediacyjnego ma swoje cele, zadania i wymaga okreslonych
umiejetnosci ze strony mediatora. Postep w mediacji bedzie zalezat od wielu czynnikéw, jak
np.: emocjonalnej gotowosci uczestnikow sporu do posuwania sie w kierunku rozwigzania,
warsztatu technik mediatora, umiejetnosci komunikacyjnych i mozliwosci koncentrowania sie
na zadaniu rzeczowej rozmowy umozliwiajgcej dgzenie do zawarcia porozumienia.

Inng propozycje pouktadania procedury mediacyjnej i wyrdznienia strategicznych krokow
w postepowaniu mediatora wyrdznita Alison Taylor (1988). Opracowany przez nig schemat
etapéw dotyczy mediacji rozwodowych. Rezultatem tego typu mediacji jest ztozenie
dokumentu porozumienia w sadzie celem nadania mu statusu dokumentu prawnego, a co za
tym idzie stworzenie przez sad gwarancji ochrony warunkéw umowy. Propozycja Taylor jest
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interesujaca z uwagi na wyeksponowanie trybu opracowywania dokumentu porozumienia
koncowego i dostosowania go do wymogdéw sadu, ktory nastepnie ma rozpatrywac i
ewentualnie zatwierdza¢ porozumienie. Umowa mediacyjna wykorzystywana przed sadem
musi by¢ starannie opracowana pod wzgledem poprawnosci jezyka prawniczego tak, aby
sad mogt ja wzigé pod uwage. Generalnie, etapy wyrdznione przez Taylor sg podobne do
opisanych przez Moore'a (1996). Taylor wymienia nastepujace fazy procesu mediacji
rozwodowych:

1. Wprowadzenie - tworzenie zaufania, nawigzanie ze stronami kontaktu
sprzyjajacego dalszemu rozwijaniu procesu mediacji;

Identyfikacja problemow - wyodrebnienie spraw spornych;
Tworzenie opciji i alternatywnych rozwigzan;

Negocjacje i podejmowanie decyzji;

Klaryfikacja - pisanie dokumentu koncowego;

o 0k wbd

Ocena formalno-prawna przygotowanego dokumentu;
7. Wprowadzenie porozumienia w zycie, ocena i sprawdzenie.

Przed przystgpieniem do mediacji rozwodowych mediator zawiera ze stronami kontrakt,
ktory moze mie¢ forme ustng lub pisemna, ktérg szczegodlnie rekomendujg Kaslow i
Schwartz (1987; por. tez: Przybyta, 1994). Rozwdéd wymaga podjecia decyzji odnoszacych
sie do przysziosci, ktére dotyczg dzieci, finanséw, wtasnosci, kontaktdw, wsparcia i regulacji
prawnych (Taylor, 1988). Te specyficzne problemy posiadajagce zaréwno skutki
psychologiczne jak i prawne muszg zostaé nazwane, wyselekcjonowane i ograniczone do
tych, ktorymi jest zainteresowana okreslona para matzenska. Jesli dyskusja nad kwestiami
spornymi doprowadzi do wyboru najlepszego rozwigzania podczas wyréznionego przez
Taylor (1988) etapu czwartego, to wowczas mediator w kolejnym etapie przystepuje do
pisemnego opracowania projektu mediacyjnego zawierajagcego tres¢ porozumienia.
Dokument ten powinien jasno okreslac¢ intencje oraz decyzje uczestnikédw sporu tak, aby
mozna byto przewidywac¢ ich przyszte zachowania odnoszace sie do rozwazanych kwestii
spornych. Pisemna forma dokumentu utatwia stronom przygladanie sie wynikom negocjac;ji i
moze by¢ wykorzystana na nastepnym etapie mediacji. Utatwia tez modyfikacje, gdyby
zaszla taka potrzeba. Mediator wrecza kazdej ze stron kopie projektu mediacyjnego do
przejrzenia i je$li zachodzi potrzeba nanosi poprawki. Nastepnie strony podpisujg projekt
mediacyjny. Podpisanie dokumentu ma symboliczne znaczenie. Jest symbolem kooperaciji i
zamkniecia okreslonych spraw z przesztosci oraz otwarciem sie na terazniejszos¢ i
przysziosé.

Faza szésta procesu mediacyjnego przynosi formalno-prawng ocene wypracowanego
przez strony dokumentu. Z uwagi na to, ze rozwdd niesie z sobg konsekwencje prawne
projekt mediacyjny podlega rewizji prawnej. Oznacza to, ze kazda ze stron ma prawo (a
nawet jest zachecana) do przekazania swojemu adwokatowi projektu umowy mediacyjnej
(Taylor, 1988). Jesli umowa mediacyjna bedzie wykorzystana przed sadem musi by¢
sformutowana w jezyku prawniczym (przez adwokatéw obu stron lub notariusza - Haynes i
in. 1993). Wielu prywatnych adwokatéw woli zobaczy¢ projekt dokumentu koncowego przed
ztozeniem przez strony podpisow. Niektdrzy prawnicy podpowiadajg swoim klientom, aby
pomineli kwestie finansowe w mediacjach zostawiajgc je na okolicznos¢ negocjacji pomiedzy
adwokatami stron lub procesu sagdowego. Generalnie adwokaci sg zadowoleni, jesli stronom
uda sie dojs¢ do porozumienia we wszystkich sprawach dotyczacych dzieci. W chwili, gdy
projekt dokumentu porozumienia mediacyjnego jest skonsultowany przez prawnikéw i
podpisany przez strony zostaje on przekazany sadowi, ktéory moze nada¢ mu status prawny
(Taylor, 1988).

Faza siédma procesu mediacyjnego ma charakter kontrolny, oceniajgcy na ile sprawdzajg
sie w zyciu przyjete przez strony ustalenia i wynegocjowanie ewentualnych poprawek, gdyby
okazywaly sie potrzebne. Ten etap ewaluacji warunkéw porozumienia jest szczegodlnie
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cenny, gdyz strony majg czas na ocene praktycznych aspektéw umowy juz po wprowadzeniu
jej w zycie. Generalnie taka sesja kontrolna powinna odby¢ sie nie wczesniej niz miesiac po
podpisaniu projektu mediacyjnego, a nastepne spotkanie kontrolne moze mie¢ miejsce po
pot roku, badz po roku. Takie spotkanie z mediatorem po pewnym czasie jest tez dobrg
okazjg do wentylacji nagromadzonych emocji, uzyskania wsparcia i oceny skutecznosci. Jest
to tym bardziej istotne, ze w wielu przypadkach dochodzi do zmiany warunkéw zyciowych
bytych partneréw majgcych wptyw na realizacje umowy. Niekiedy oznacza to rekonstrukcje
rodziny, powtdérne matzenstwo, wyprowadzenie sie matki z dzieémi z dotychczasowego
miejsca zamieszkania, co moze utrudnia¢ kontakty z ojcem, poszerzenie dotychczasowej
rodziny, badz jeszcze inne nieprzewidziane komplikacje zyciowe (Taylor, 1988).

W przypadku rozwodzacej sie lub rozwiedzionej pary maitzenskiej, rodzicéw toczacych
spory o kontakty z dzieckiem i wielu innych konfliktach rodzinnych niezwykle wazna wydaje
sie mozliwos¢ przedstawienia dalszej pomocy ze strony mediatora osobom uwiklanym w
konflikt. Chodzi tu o pomoc w sytuacjach, gdy w przysziosci okazuje sie, ze wypracowane
porozumienie jest niewystarczajgce i pojawiajg sie problemy zwigzane z realizacjg umowy.
Wielokrotnie zdarza sie, ze w porozumieniu, ktére wypracowaty strony nie sposéb byto
przewidzie¢ zmieniajgcych sie warunkoéw zyciowych, ktére wptynety modyfikujgco na warunki
realizacji umowy. Na przyktad, ojciec dziecka zatozyt nowg rodzine, wyprowadzit sie na drugi
kraniec kraju i nie moze dotrzymaé starych warunkéw umowy dotyczacych regulacji
odwiedzin dziecka. Zycie modyfikuje wszelkie umowy i jesli strony chcg ich przestrzega¢
konieczne sg renegocjacje uwzgledniajgce te nowe warunki. Na przyktad, w Instytucie
Mediacji w Heidelbergu obowigzuje zasada, zgodnie z ktéra, jesli jeden z partneréw chce
dodatkowych sesji mediacyjnych to drugi wyraza na to zgode i przychodzi na dodatkowg
sesje. Innym rozwigzaniem jest wspomniana powyzej propozycja zorganizowania
dodatkowej sesji ,kontrolnej” wysuwana przez mediatora pod koniec mediacji.

Charakteryzujac etapy postepowania mediacyjnego warto zatrzymac sie dtuzej na tym, co
powinna zawiera¢é umowa mediacyjna. Wedlug Haynesa i in. (1993) umowa mediacyjna
przygotowana przez mediatora obejmuje: (1). Definicje poszczegdinych probleméw z punktu
widzenia kazdej ze stron, (2) Rozwigzania, na ktére zgodzity sie obie strony, (3) Przyczyny,
powody wyboru rozwigzan, (4) Cel umowy. W przypadku, gdy umowa mediacyjna ma by¢
wykorzystana przed sadem trzeba pamietaé, aby byla sformutowana w jezyku prawniczym
(przez adwokatéw obu stron lub notariusza). Propozycja Haynesa, uznanego autorytetu w
dziedzinie mediacji rodzinnych, zwraca uwage na fakt, ze klienci przystepujac do mediacji
mogli dyskutowaé rdézne, wazne i odrebnie definiowane z punktu widzenia kazdej ze stron
problemy, lecz ich porozumienie koncowe moze dotyczy¢ albo wszystkich dyskutowanych
spraw albo tylko kilku. Sukcesem w mediacji moze by¢ zaréwno dojscie do porozumienia we
wszystkich sprawach, jak i tylko niektérych. Oczywiscie im trudniejszy konflikt, bardziej
zawikfany, majacy swojg diugq historie rozwoju tym trudniej bedzie zacietrzewionym stronom
osiggnac¢ petne porozumienie.

Konczac omawianie procedury mediacyjnej warto podkresli¢ wage zawierania pisemnych
porozumien, gdyz dostarczajg one stronom jednoznacznie brzmigcych wnioskéw. Do takich
umow warto dgzy¢ we wszystkich sprawach konfliktéw rodzinnych, nie tylko woéwczas, gdy
sprawa ma mie¢ epilog w sadzie i strony zwrdca sie o0 nadanie ich porozumieniu mocy
prawnej. Forma pisemna daje wiekszg jasnos¢, zacheca do wziecia odpowiedzialnosci przez
podpisujgcych porozumienie, w wiekszym stopniu obliguje strony do przestrzegania umowy.
Z tych powodoéw umowa pisemna jest bardziej pozadana. Poza tym rytuat formalizowania
porozumienia ma tez pewng moc psychologiczng w postaci respektu odczuwanego wobec
dokumentu, ktéry strony w trudzie wypracowywaty. Umowa ustna czesto jest bardziej ulotna i
obie strony kohczgc mediacje mogg by¢é przekonane o troche inaczej brzmigcym
porozumieniu, ktéry wypracowaty.

1Artykui H. Przybyty-Basisty: ,Proces mediacji rodzinnych — od teorii do praktyki” ukazat sie w czasopiSmie
.Mediator”, 2002, nr 21, s. 5-23.



4. Rodzaje spraw podlegajace mediacjom rodzinnym

Zakres spraw rodzinnych rozwigzywanych przy pomocy mediacji jest rdznorodny.
Najczesciej po pomoc zwracajg sie rodziny, dla ktérych dobrowolne dojscie do porozumienia
jest alternatywag wobec mozliwosci prowadzenia konfrontacyjnego postepowania sgdowego.
| cho¢ po podpisaniu porozumienia najczesciej taki dokument wedruje przed oblicze
sedziego, to dzieki mediacjom zostaje wyeliminowana konfrontacja i dgzenie do wygrania
przez ktéras ze stron. Jest to tym bardziej wazne, ze w przypadku rodziny wygrana oznacza
najczesciej przegrang dla pozostatych czionkéw rodziny (w tym dzieci), a w wielu
przypadkach jest przegrang dla wszystkich. Walka przed sagdem nie pozwala na zachowanie
rownowagi pomiedzy stronami, co powoduje podziat na wygranych i przegranych, a to
oznacza dalsze kiopoty dla rodziny, nawet po jej rozpadzie. Rodzg sie emocje
charakterystyczne dla przegranych takie jak: zal, poczucie pokrzywdzenia, ztos¢,
bezradno$¢, che¢ odwetu, sabotowania warunkéw postanowienia sadowego itp. Sita tych
emocji jest najczesciej duza i paralizuje trwato$¢ postanowien sadu. Sprawy wracajg kolejny
raz na wokande i cata historia walki o wygrang powtarza sie. Sitg mediacji jest dbatos¢ o
zréwnowazenie stron i dobrowolne wypracowywanie porozumienia, za ktére strony biorg
odpowiedzialnosé. Charakterystyczne jednak dla mediacji rodzinnych jest to, ze mediator
wkracza w spér na diugo po tym, jak konflikt zdazyt sie utrwali¢ a strony okopaty sie w
swoich stanowiskach (Haynes, Haynes, 1989, s.1). Oznacza to, ze proces mediacyjny nie
moze miec tatwego przebiegu.

Mediacjom podlegajg nastepujace rodzaje spraw (Lemmon, 1985):

kontrakty przedslubne

e sprawy rozwodowe (w tym: opieki nad dzieckiem i regulacji kontaktéw z nim,
alimentacji, sprawy finansowo-wtasnosciowe, inne)

e sprawy opieki nad dzieckiem i regulacji kontaktow z rodzicami wynikajace z
innych niz ww. uwarunkowanh

e problemy rodzinne charakterystyczne dla powtérnych zwigzkéw matzenskich,
rodzin zrekonstruowanych

problemy rodzinne wynikajgce z posiadania rodzicéw w wieku starszym

adopcje

przemoc domowa.

Sprobujmy sie  przyjrze¢  wymienionym wyzej rodzajom mediacji. Mediacje
przedmaizenskie gtownie dotyczg probleméw finansowych i majatkowych. Proby tego typu
uregulowan podejmujg czesciej ludzie miodzi wstepujacy po raz pierwszy w zwigzek
matzenski. Kontrakty przedmaizenhskie sg rowniez wazne dla matzonkéw w wieku dojrzatym,
powtdrnie wstepujacych w zwigzek malzenski, w szczegdlnosci, jesli posiadajg doroste dzieci
i chca, aby zachowaly one petne prawo dziedziczenia majatku. Zdarza sie, ze mediacjom
podlegajg inne kwestie, jak np.: ustalenia dotyczgace wyboru religii, w jakiej bedg
wychowywane dzieci (w przypadku, gdy maizonkowie reprezentujg rézne swiatopoglady);
badz negocjowane sg rozwigzania problemow wigzacych sie z decyzjg zamieszkania na
terenie rodziny pochodzenia ktérego$ z matzonkéw. Kontrakty przedmatzenskie stanowig
prébe okreslenia wzajemnych oczekiwan przysztych matzonkéw, co do kwestii majacych
zaréwno skutki prawne jak i psychologiczne (Lemmon, 1985).

Najczestszg grupg probleméw rozwigzywanych na swiecie przy pomocy mediacji sg
konflikty zwigzane z rozwodem, w szczegdlnosci obejmujace spory o dzieci. Dla tej grupy
mediacji matzenskich powstat nawet osobny termin - "mediacje rozwodowe" (divorce
mediation). Mediacje rozwodowe dotyczg sytuacji, w ktérej matzonkowie podjeli juz decyzje
o prawnym zakohczeniu matzenstwa bgdz biorg pod uwage podjecie takiej decyzji. Celem
mediacji rozwodowych jest pomoc stronom w negocjacjach dotyczacych: (1) podijecia
ostatecznej decyzji dotyczacej samej istoty rozwodu (w sytuacji watpliwosci lub gdy decyzja
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jednej ze stron, aby zakonczy¢ matzenstwo pozostaje w sprzecznosci w stosunku do drugiej
strony), (2) ustalenia zasad opieki nad dzieckiem i przyjecia rozwigzan szczegotowych, jak
odwiedziny, wakacje dziecka, $wiadczenia alimentacyjne, materialne itp.; (3) rozstrzygniecia
spraw finansowych i wtasnosciowych; (4) podjecia wszystkich innych spraw, ktére wymagajg
wspoélnych rozwigzan (Walrond-Skinner, 1986; Kaslow, Schwartz, 1987; Kaslow, 1991, por.
tez Przybyla, 1994). Sytuacja rozwodowa niesie z sobg wiele probleméw do
uporzadkowania, zaréwno w perspektywie indywidualnej kazdego z matzonkéw, diadyczne;j,
jak i rodzinnej, co powoduje wielokrotnie sprzecznos¢ intereséw powigzanych ze sobg do tej
pory oséb (Beisert, 2000).

Powtérne maizehstwo rodzi rowniez wiele sytuacji konfliktowych. Matzonkowie nie chcg
ich z poczatku dostrzega¢ i dopiero mniej wiecej po uptywie dwdéch lat rozpoczynajg proces
konfrontacji. Wedtug J. Osborn (1983, za: Lemmon, 1985) wielu dorostych rozpaczliwie
obawia sie powtdrzenia sytuacji konfliktowych w nowym matzenstwie, gdyz dla nich konflikt
oznacza rozwod. Niemniej problemy we wzajemnych relacjach matzenskich najczesciej sie
pojawiajg. Nowy partner moze by¢ traktowany wedtug schematéw wypracowanych w
poprzednim zwigzku, badz ktéres z matzonkéw, np. maz moze mie¢ zobowigzania wobec
eksmatzonki i dzieci z poprzedniego matzenstwa w postaci alimentéw i innych swiadczen. W
rezultacie zaczynajg sie tworzy¢ problemy emocjonalne i finansowe. Pojawiajg sie tez
ktopoty w relacjach z dzieémi, ktére mogg nawet lubi¢ nowego partnera mamy czy taty, ale
jednoczesnie czujg sie nielojalnie wobec rodzica biologicznego. Mogg tez obawiaé sie utraty
kontaktow ze swoim biologicznym rodzicem. Wszystko to tworzy czesto w dziecku napiecia,
ambiwalentny stosunek do dorostych, odrzucanie nowego partnera rodzica itp. Réwniez
dziadkowie mogg odczuwaé trudnosci w mozliwosci kontaktowania sie z wnukiem czy
wnuczkg. Totez wypracowanie wzajemnie akceptowalnych relacji w nowej poszerzonej
rodzinie, rozwigzanie kwestii finansowych oraz nauczenie sie rozwigzywania konfliktéw moze
sta¢ sie waznym zadaniem dla rodziny (Lemmon, 1985).

Rozpatrujac mozliwosci pojawienia sie sytuacji konfliktowych w cyklu zycia rodzinnego nie
nalezy zapomnie¢ o problemach ludzi starych w rodzinie. Sytuacje konfliktowe mogg
wynika¢ z trudnosci rozwigzania problemu opieki i miejsca zamieszkania starych rodzicow.
Czy majg mieszkac rotacyjnie u ktéregos ze swoich dzieci, czy stale u jednego z nich, czy
tez moze w instytucji opiekujgcej sie ludzmi starymi? Zdarzajg sie tez sytuacje przemocy
wobec ludzi starych. W rozwigzanie tych probleméw sg zaangazowane dzieci, ktére sg
wowczas w dojrzatym wieku. Proces mediacyjny moze by¢ prowadzony albo w powigzanych
z sgdem osrodkach mediacyjnych, albo w prywatnych gabinetach (Lemmon, 1985).

Mediacje moga tez by¢ pomocne w przypadkach adopciji, jako ze proces ten sktada sie
generalnie z dwoéch etapéw. Najpierw muszg zosta¢ odebrane rodzicom biologicznym prawa
rodzicielskie a dopiero potem mogg zosta¢ ustalone nowe prawa pomiedzy adoptowanym
dzieckiem a nowymi rodzicami. Mayer (1984; za: Lemmon, 1985) wskazuje nastepujace
okolicznosci, w ktérych mogtyby by¢é pomocne mediacje: (1) gdy rodzice biologiczni sg
wprawdzie zdecydowani, ze nie chcg lub nie moga by¢ rodzicami, ale jednoczes$nie nie sg
zadowoleni z perspektywy zrzeczenia sie swoich praw (nie sg do tego w petni gotowi); (2)
gdy perspektywa utrzymywania kontaktow z dzieckiem przez biologicznych rodzicow rodzi
sprzeczne interesy dla potencjalnych rodzicéw adopcyjnych, bo z jednej strony sg otwarci na
podtrzymywanie kontaktow, ale réwnoczes$nie nie sg zadowoleni z tego, ze bedg musieli
zrezygnowac z pewnych przywilejow; (3) gdy emocje czy stres sg przeszkodg w osiggnieciu
porozumienia, cho¢ potencjalnie zasadnicza zgoda wydaje sie by¢ mozliwa do osiggniecia
itp. W takich przypadkach mediacje mogtyby pomoéc w prawnym uregulowaniu stosunkow
pomiedzy rodzicami a dzieckiem.

Innym problemem rozwigzywanym niekiedy przy pomocy mediacji mogg by¢ sytuacje
przemocy fizycznej w rodzinie. Ten rodzaj mediacji budzi liczne kontrowersje. Oznacza to, ze
pewni mediatorzy w pewnych warunkach zdecydujg sie na poprowadzenie takich mediacji,
inni zas nie. Kontrowersje wynikajg z trudnosci dokonania jednoznacznej oceny takich
interwencji. Sktada sie na to kilka przyczyn. Jedng z nich stanowi problem réwnowagi miedzy
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stronami. Osoba, wobec ktérej stosowana jest przemoc (najczesciej kobieta i/lub dziecko)
wystepuje w roli stabszej strony przegrywajgcej zwykle w konfrontacji z agresorem. Totez
zasadne wydajg sie obawy o to, jak zrownowazy¢ ukiad sit w rozmowach negocjacyjnych.
Niektérzy mediatorzy wskazujg sposoby poradzenia sobie z tym problemem. Na przykiad
Lerman (1982, za: Lemmon, 1985) sugeruje, stopniowe wprowadzanie rownowagi poprzez
wymaganie, aby przed rozpoczeciem mediacji kazdy z matzonkéw uczeszczat przez kilka
tygodni na sesje poradnictwa indywidualnego. Po tym czasie, dbajac dalej o rownowage sit
pomiedzy stronami nalezatoby odby¢ indywidualne spotkania na osobnosci z kazdg ze stron.
Kolejnym zas krokiem mogtoby by¢ zachecenie stron do posiadania adwokatéw. Rodbell
(1983; za: Lemmon, 1985) radzi, aby mediator oceniajagc dany przypadek przemocy
domowej pod katem mozliwosci przeprowadzenia mediacji zadat sobie kilka pomocniczych
pytan. Jedno z nich mogtoby brzmie¢ nastepujaco: w jakim stopniu sprawca akceptuje swoj
czyn oraz czy dostrzega jego niewlasciwos¢? Mediacje nie bedg wskazane w przypadku,
gdy sprawca nie dostrzega niczego ztego w tym, co zrobit. Dopiero po dokonaniu wstepnej
oceny mediator moze sie zdecydowac: albo na przeprowadzenie mediacji, albo skierowanie
osoby poszkodowanej w celu udzielenia porady prawnej, albo udzielenie indywidualnych
porad obu stronom jednoczes$nie, tj. ofierze i sprawcy przemocy (Lemmon, 1985).

Kolejna przyczyna kontrowersyjnych ocen procesu mediacji w sytuacji przemocy domowej
jest zwigzana z trudnoscig oszacowania stopnia ryzyka i koniecznoscig zapewnienia osobie
poszkodowanej bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego. Gtéwnym celem mediacji jest
doprowadzenie do zaprzestania przemocy. Jednocze$nie jest to warunek wstepny do
podjecia negocjacji pomiedzy stronami. Z tego powodu jednak strona stabsza, wobec ktérej
jest stosowana przemoc, nie moze czu¢ sie zobowigzana do jakichkolwiek ustepstw.
Mediacja powinna sie koncentrowa¢ na bezpieczenstwu ofiary w przysztosci, byé szansg
zapobiegniecia dalszym aktom przemocy. Mediator musi jednoczesnie by¢ swiadomy, co sie
stanie, jesli porozumienie nie zostanie osiggniete. Jakie sg mozliwosci wprowadzenia w
zycie konsekwencji dla sprawcy, jesli zdarzylyby sie przypadki przemocy w przysztosci?
Ofiara réwniez powinna mie¢ swiadomos$¢é mozliwosci skorzystania w takiej sytuacji z
bardziej formalnego srodka prawnego (Lemmon, 1985).

Kontrowersje wokét mediacji w sytuacji przemocy domowej wynikajg tez z faktu niezwykle
skomplikowanych stosunkéw psychologicznych zachodzacych pomiedzy ofiarg i sprawca.
Evatt i Feld (1983: za Lemmon, 1985) zwracajg uwage na wystepujgce tu problemy
psychologiczne "dawcow i biorcow". W swietle tej koncepcji nie wszystkie ofiary zdecydujg
sie na konsekwentne przerwanie sytuacji przemocy, gdyz dawcy czujg sie potrzebni nawet
za cene bycia "workiem do bicia" dla biorcéw. Mediacje nie sg i nie mogg by¢ wiasciwg
interwencja, kiedy chcemy naprawic i pouktada¢ nieprawidtowe relacje, zmieni¢ zaburzong
dynamike zwigzku matzenskiego. Te cele mozna prébowac realizowa¢ przy pomocy terapii.
Moga natomiast w pewnych przypadkach doprowadzi¢ do powstrzymania sytuacji
maltretowania fizycznego czionkdéw rodziny, za$ wszczecie postepowania sgdowego moze
by¢ gwarancjg na wypadek, gdyby warunki porozumienia nie zostaty dotrzymane.

Argumentujgc za podejmowaniem prob mediacji w sytuacji przemocy domowej, J.
Lemmon (1985) przytacza wyniki badan wskazujgcych na zakonczenie sukcesem wielu
mediacji i zaprzestanie maltretowania kobiet przez mezéw. J. Jackson (za: Lemmon, 1985) z
kolei stwierdza, ze ofiary czesto nie chca sktadaé skargi przeciwko swoim mezom, chcg
natomiast przesta¢ by¢ maltretowane. Wtedy wyjsciem moze by¢ préba mediacji. Mediacje
moga tez stac sie okazjg do edukacji rodzicow i uswiadomienia im wptywu sytuacji konfliktow
i agresji na dziecko, nawet wowczas, gdy nie jest ono bezposrednig ofiarg przemocy.
Mediator ma szanse, aby ukazaé¢ zaréwno bezposrednie skutki (depresja, trudnosci z
opanowaniem agresji), jak i dlugofalowe, odroczone w czasie problemy psychologiczne
takich dzieci. W przypadkach zas maltretowania dziecka, zaniedbania badz podejrzenia o
takie zachowania ze strony rodzicéw, Mayer (1984; za: Lemmon, 1985) poleca
przeprowadzenie mediacji przez doswiadczonego mediatora, ktéry nie moze by¢ ani
pracownikiem spotecznym ani pracownikiem sgdu. Zwraca przy tym uwage, ze przedmiotem
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negocjacji nie moze by¢ fakt, czy dziecko bylo maltretowane czy nie, jak réwniez to, czy
powinno zosta¢ zabrane z domu rodzinnego. Problemem do negocjacji jest wiaczenie
rodzicéw w dalszy proces wychowywania i zmiana ich zachowan.

Poza wskazanym powyzej kontrowersyjnym zastosowaniem mediacji w celu
zahamowania przemocy domowej, polemiki budzi tez wykorzystanie tego rodzaju interwencji
w sytuacji rozwigzywania probleméw rozwodowych, czy opiekunczych (np. dalszych
kontaktow ojca z dzieckiem po rozwodzie) wowczas, gdy wystapita przemoc domowa. Wsréd
mediatorow i badaczy proceséw mediacji rodzinnych toczy sie od lat dyskusja, czy nalezy
postugiwac sie mediacjg w takich przypadkach (Chandler,1990; Hart, 1990).

Zwolennicy jednego stanowiska stanowczo sprzeciwiajg sie prowadzeniu jakichkolwiek
mediacji w przypadku oséb rozwodzacych sie, jesli w relacjach matzenskich pojawita sie
przemoc (Hart, 1984; Horner-Hibler, 1987; za: Chandler, 1990). W ich przekonaniu mediacja
bytaby raczej uznaniem przemocy anizeli dziataniem na rzecz ukarania i powstrzymania
sprawcy. Ponadto, bezpieczenstwo ofiary mogtoby by¢ narazone na ryzyko. W przekonaniu
tej grupy mediatoréw sama ofiara, ktérg najczesciej jest kobieta, nie jest w stanie skutecznie
broni¢ swoich intereséw w kontakcie ze sprawca. W rezultacie mogtaby akceptowac
niesprawiedliwe warunki porozumienia. Hart (1990) dodaje réwniez, ze kierowanie przez sad
spraw na mediacje w celu wypracowania porozumienia w kwestiach dotyczacych sporow o
dzieci i kontakty z nimi (przy okazji rozwodu lub separacji) jest absolutnie niewlasciwe w
konteksécie stosowania przemocy wobec zony.

Zwolennicy innego, mniej skrajnego stanowiska stwierdzajg, ze nie we wszystkich
przypadkach przemocy mediacja jest mozliwa (Orenstein, 1982; za: Chandler, 1990). Pewne
przypadki przemocy nalezy przed przystgpieniem do mediacji zidentyfikowac i odrzuci¢. W
innych natomiast jest mozliwa mediacja, ktéra spetni warunki bezpieczehstwa i da stronom
poczucie znalezienia sprawiedliwego rozwigzania konfliktu. Warunkiem dla poprowadzenia
takich mediacji jest odpowiednie przygotowanie mediatorow do takich interwencji. Wazne
jest tez dokonanie wstepnego oszacowania i selekcji klientéw, udzielenie im porad,
przeprowadzenie edukacji a takze zadbanie o warunki bezpieczenstwa podczas samego
procesu mediacji.

Podsumowujac, powyzej zostaly zarysowane mozliwosci przeprowadzania mediacji w
zaleznosci od rodzaju probleméw stanowigcych zrédto kryzysu rodzinnego w kontekscie
prawnym. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze zawsze wtedy, gdy konflikty rodzinne znajdg
sie w sadzie, wowczas sytuacja konfliktowa komplikuje sie jeszcze bardziej. Procedura
sadowa skfania, aby osoby zaangazowane w konflikt staly sie przeciwnikami, a nie
sprzymierzencami poszukujgcymi wspolnego rozwigzania. Poszukiwanie odpowiedzi na teze
dowodowg sadu czesto powoduje, ze matzonkowie walczg ze sobg stajgc sie wrogami, a
rodzice zeznajg przeciwko swojemu dziecku. Trudno w tych okolicznosciach o znalezienie
rozwigzan potrzebnych do uregulowania wzajemnych kontaktow w przysziosci. Stad tez tak
duze nadzieje od potowy lat siedemdziesigtych sg zwigzane z rozwijaniem i wdrazaniem
programéw mediacyjnych.

5. Systemy zgtoszen na mediacje - dobrowolne vs. obligatoryjne

Kryterium réznicujgcym mediacje rodzinne jest sposodb zgtoszenia sie do mediatora. Mozemy
tu wyrdézni¢ dwa systemy. Pierwszy odnosi sie do osob, ktére same zgtaszajg sie do
mediatora i mozna by go okresli¢ jako system w petni dobrowolnych zgtoszen (voluntary
mediation). W dalszej czesci opracowania system ten bedzie w skrocie nazywany
mediacjami dobrowolnymi. Drugi system odnosi sie do osob, ktére sg kierowane na
mediacje przez sad (mandatory mediation) i bedzie nazywany mediacjami obligatoryjnymi
(Milne, Folberg, 1988; Shattuck, 1988). Przyjete nazwy moga by¢ mylace w odniesieniu do
kwestii dobrowolnosci udziatu w mediacjach. Trzeba odrézni¢ tryb zgtaszania sie klientéw na
mediacje od decyzji uczestniczenia w procesie mediacyjnym. O ile sam udziat w mediacjach
jest dobrowolny to system zgtaszania rodziny na mediacje bedzie je réznicowat na przyktad

1Artykui H. Przybyty-Basisty: ,Proces mediacji rodzinnych — od teorii do praktyki” ukazat sie w czasopiSmie
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pod wzgledem poczatkowej motywacji, czy rodzaju tematéw podejmowanych w dyskusji.
Przyjete w literaturze anglosaskiej nazwy systemdéw mediacyjnych odnoszg sie do trybu
zgtoszenia. W przypadku mediacji obligatoryjnych w niektérych krajach sgd ma prawo (co
bedzie szerzej opisane w dalszej czesci artykutu), kierowac rodziny na mediacje oczekujac
wypracowania warunkow porozumienia. Oznacza to, ze w okreslonych przypadkach
procedura sadowa najpierw przewiduje skierowanie sprawy do mediatora i podjecie préby
mediacji, a dopiero potem potoczenie procesu sadowego. Jesli natomiast strony nie
zdecydujg sie na takie rozwigzanie, to wtedy sprawg zajmuje sie sedzia.

Cecha charakterystyczng mediacji obligatoryjnych jest to, ze sq ograniczone tylko
do spraw sporéow dotyczacych opieki nad dzieckiem i regulacji kontaktéow z nim, z
reguty w zwigzku ze zlozeniem pozwu rozwodowego (lub o separacje). Wykluczone sg
dyskusje dotyczace witasnosci i kwestii finansowych. Mediacje obligatoryjne zostaty
wprowadzone w wyniku spostrzezenia, ze procedura sgdowa osadzajgca rodzicow w roli
przeciwnikdw nie sprzyja rozwigzaniu wiekszosci sporéw dotyczacych dzieci, za§ sam
proces bywa najczesciej sporym stresem dla dzieci. Rodzice zajeci gtéwnie sobg w procesie
rozwodowym (separacji) przestajg sie angazowac¢ w poszukiwanie rozwigzania mozliwego do
przyjecia dla obu stron. Przyjmujg czesto pozycje oczekiwania na postanowienie sadu,
jednoczesnie stajac sie coraz bardziej wrogo do siebie nastawieni.

Wymaganie udzialu w mediacjach jest rownoznaczne z tym, ze strony nie mogq toczy¢
procesu sgdowego bez poddania sie prébie mediacji. Mediator, (np. po przeprowadzeniu
rozmowy z dzieckiem i poznaniu jego punktu widzenia), moze podjg¢ sie roli adwokata
dziecka, rzecznika jego intereséw podczas sporéw, ktére toczg jego rodzice. Do jego zadan
nalezy utatwianie rodzicom budowania porozumienia w zakresie dalszego petnienia rél
rodzicielskich po zakonczeniu matzenstwa (Shattuck, 1988). Mediacje obligatoryjne mogg
by¢ prowadzone zaréwno w placéwkach ustugowych pracujgcych na rzecz sadu, jak i w
niezaleznych osrodkach mediacyjnych. Zasada jest, ze sg bezptatne.

M. Shattuck (1988, s. 198-204) wymienia pie¢ charakterystycznych elementéw dla
mediacji obligatoryjnych (mandatory mediation): (1) mediatorzy skutecznie starajg sie
skorzysta¢ z wladzy nadanej przez sad upowazniajgcej do przeprowadzenia mediacji lub
skierowania sprawy z powrotem w rece sadu w przypadku braku mozliwosci zawarcia ugody,
co pozwala na wzmochienie odpowiedzialnosci rodzicéw, (2) koncentrowanie sie na
problemach dziecka wynikajagcych z toczacego sie sporu, (3) podejmowanie interwencji
strategicznych wykorzystujgcych przede wszystkim przewarto$ciowanie i przedefiniowanie
kwestii spornych, (4) edukacja rodzicow w zakresie wptywu rozwodu na dzieci oraz uczenie
umiejetnosci oddzielania kwestii maizehskich i finansowych od problemoéw rodzicielskich, a
takze uczenie rozwigzywania konfliktdéw, (5) jasne umiejscowienie mediacji w systemie
sadowym ze wskazaniem alternatywnej mozliwosci w postaci dochodzenia swoich praw
przed sadem (przy $wiadomosci, ze rozprawy sgdowe sg znacznie bardziej kosztowne i
obcigzajace).

Kalifornia jako pierwsza zainicjowata mediacje obligatoryjne w sprawach opieki i
kontaktow z dzieckiem w 1981 roku poprzez wprowadzenie stosownych zapiséw do
stanowego kodeksu cywilnego (Milne, Folberg, 1988). Zgodnie z prawem tam ustanowionym
mediacje sg obowigzkowe dla wszystkich rodzicéw toczacych spor o opieke nad dzieckiem
lub regulacje kontaktéw z nim w zwigzku ze zlozeniem pozwu rozwodowego (lub o
separacje). Kalifornijski system mediacji obligatoryjnych zostat wprowadzony po to, by
przerwa¢ powtarzajgce sie i coraz bardziej nasilajgce sie cykle konfliktéw pomiedzy
rodzicami i jednoczesnie ochroni¢ dzieci przed traumatyzujagcymi konsekwencjami braku
zgody rodzicielskiej. Tym bardziej, ze =zacieta walka o dziecko ma czesto sens
kompensacyjny dla rodzica, ktéry czuje sie ponizony z powodu poniesienia porazki w roli
matzonka (Shattuck, 1988). Potwierdzenia w roli dobrego rodzica bedzie szukat zaréwno
matzonek odrzucony, jak i odrzucajgcy matzenstwo, cho¢ kazdy z innych powodéw. W walce
o dziecko moga pojawi¢ sie réznorodne motywy szczegotowe: udowadnianie, ze jest sie
dobrym rodzicem, pragnienie ukarania partnera, czy ponizenia go, che¢ petnego
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wykluczenia bytego partnera ze swojego zycia, walka o wtadze i kontrole, ochrona przed
dalszymi kontaktami wskutek negatywnych doswiadczen z przesztosci niosacych przemoc
lub zaniedbania, jak réwniez zamiar ustabilizowania zycia emocjonalnego dziecka itp.
Pomiedzy rodzicami rzadko zachodzi réwnowaga sit i najczesciej w kiétniach miedzy sobg
postugujg sie argumentem "oddania sprawy do sadu". Przy czym silniejszy rodzic uzywa
tego argumentu jako grozby, podczas gdy stabszy stosuje go w celu wyréwnania uktadu sit.

Kalifornia, zalecajac system mediacji obligatoryjnych w sprawach dotyczacych
sprawowania opieki nad dzieckiem, byta pierwszym stanem w USA, ktory wyraznie dostrzegt
korzysci ptyngce z mediacji jako sposobu edukowania rodzicow w zakresie potrzeb dzieci.
Intencjg wprowadzenia systemu mediacji obligatoryjnych byta cheé zapobiegniecia
sytuacjom, w ktorych, jesli ktéras ze stron odmoéwitaby udzialu w mediacjach to tym samym
zmuszataby catg rodzine do udziatu w procesie sgdowym. Zamiarem ustawodawcow byto
zatem celowe usytuowanie mediacji jeszcze przed rozpoczeciem rozpraw sadowych i
przestuchaniem rodzicow przez sad. Mediacje obligatoryjne dotyczg tylko tych spraw, co do
ktérych rodzice nie mogq sie porozumiec. Jesli strony nie sg w stanie rozwigza¢ swoich
kwestii spornych w drodze mediacji, wéwczas zaréwno sam proces mediacji i jego wyniki
pozostajg poufne, a kontynuowany jest proces sgdowy (Rosenberg, 1992).

Zasadg jest, ze sad nie wyda ostatecznej decyzji zanim nie nastgpi proba rozwigzania
poprzez mediacje. Jedynie sprawy nie rozwigzane w toku mediacji bedg rozstrzygane przez
sad. Wynik porozumienia osiggnietego w drodze mediacji moze by¢ réznorodny - od
catkowitej zgody, poprzez czesciowe porozumienie dotyczace tylko niektérych spraw, az do
prébnego tymczasowego rozwigzania. Przecietnie mediacje tego typu sg raczej kroétkie, tj.
trwajg od 3 do 9 godzin, co oznacza jedng do trzech sesji (Shattuck, 1988). W Kalifornii
obowigzkowe mediacje sgdowe sg nieodptatne. Wedtug relacji Milne, Folberg (1988) koszty
sg pokrywane z optat pobieranych przy zawieraniu zwigzkéw matzenskich, wnoszeniu spraw
rozwodowych oraz z podatkow lokalnych.

Niektére sady wykluczajg mediacje w przypadkach rodzin, w ktérych: (1) zachodzi
podejrzenie naduzycia wobec dziecka, (2) stwierdzono w przesztosci wielokrotne kontakty z
instytucjami opieki spotecznej, (3) wystepujg zaburzenia psychiatryczne, (4) dtugotrwate i
dolegliwe konflikty rodzinne byty wielokrotnie rozpatrywane przez sady. Klienci kierowani
przez sad na mediacje obligatoryjne dzielg sie na trzy grupy. Pierwsza tworzg rodzice, ktérzy
od niedawna sg w separacji i dla ktérych wazne jest wypracowanie po raz pierwszy
porozumienia dotyczacego opieki nad dzie¢mi oraz zasad dotyczacych odwiedzin. W sktad
drugiej grupy wchodzg rodzice, ktdérzy majg obiektywnie trudne problemy do rozwigzania na
przyktad z powodu zmiany miejsca zamieszkania ktéregos z rodzicéw, czy zawarcia
kolejnego zwiazku matzenskiego, co powoduje koniecznos¢ modyfikacji poprzedniego
porozumienia. Trzecig grupe tworzg rodzice z zadawnionymi problemami, ktérzy prowadzg
od dluzszego czasu czeste spory o dzieci (Shattuck, 1988).

M. Shattuck (1988) opisujac system mediacji w Kalifornii stwierdza, ze poszczegdlne sady
majg pewng swobode w indywidualnym dopasowaniu procesu mediacji do potrzeb sedziow,
klientéw, adwokatdéw i lokalnej spotecznosci. Zgodnie z potrzebami i politykg danego sadu
mediacje moga by¢ przeprowadzone w catosci przed datg rozprawy sgdowej albo tez mogg
odbywac sie w dniu rozprawy, ktdéra na ten czas jest chwilowo zawieszona. Niektore sady
wprowadzity tez eksperymentalnie czynnosci przedmediacyjne przygotowujace rodzicéw do
pozniejszych sesji mediacyjnych w postaci ulotek dla rodzicow (np. w Solano County), czy
tez zaproszenia do udzialu w dwu godzinnej grupie instruktazowej koncentrujgcej uwage
rodzicow na potrzebach dzieci oraz koniecznosci wspotpracy pomiedzy rodzicami (np. w
Marin County).

Rosenberg (1992) wylicza zalety systemu mediacji obligatoryjnych powotujac sie na
wyniki badan: (1) rodzice uczestniczacy w mediacjach obligatoryjnych byli dwukrotnie
bardziej zadowoleni z wynikdw zawartego przez siebie porozumienia w poréwnaniu z
rodzicami nie uczestniczagcymi w mediacjach; (2) porozumienia mediacyjne byty bardziej
przestrzegane niz zalecenia zawarte w postanowieniach sadu; (3) rodzice uczestniczacy w
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procesie mediacji twierdzili, ze mediacje pomogty im lepiej skoncentrowac¢ sie na potrzebach
dzieci; (4) mediacje w poréwnaniu z dochodzeniem do rozstrzygnie¢ na drodze sadowej
czesciej pomagaty polepszy¢ kontakty pomiedzy rodzicami; (5) mediacje obligatoryjne
pomagaty stronom zaoszczedzi¢ pienigdze na kosztach trwania procesu sadowego (w
poréwnaniu z wydatkami ponoszonymi przez rodzicéw tradycyjnie walczacych o dziecko w
sadzie), jednoczesnie pozwalajac stronom poswieci¢ wiecej czasu na rozwazenie swoich
problemow.

System obligatoryjnych mediacji sadowych rodzi czasem pewne kontrowersje. Po
trwajgcym blisko dziesie¢ lat okresie entuzjazmu i prezentowania jego mocnych stron
zdarzajg sie réwniez gtosy krytyki. Sporo zamieszania wywotata publikacja Grillo (1991), w
ktérej autorka rozwija teze, ze w mediacjach najbardziej sg zagrozone interesy kobiet z
powodu ich sktonnosci do ustepstw w celu zachowania zwigzku matzenskiego. Ta orientacja
na utrzymanie zwigzku powoduje, ze kobiety w trakcie negocjacji matzenskich w mniejszym
stopniu dbajg o wiasne interesy. Zdaniem Grillo ortodoksyjnos¢ i patriarchalnos¢ procesu
sadowego zostata zastgpiona przez ortodoksyjnos¢ i patriarchalnos¢ procesu mediacji.
Wedtug niej mediacje sg procesem, w ktérym brak jest nadrzednych zasad a mediatorzy
wymuszajq reguty prowadzenia mediacji.

Stanowisko Grillo zostato ostro zaatakowane przez zwolennikow systemu mediacji
obligatoryjnych takich jak Saposnek (1992), Duryee (1992b), Kelly i Duryee (1992) oraz
Rosenberg (1992). Generalnie udowadniajg oni niezrozumienie przez Grillo idei mediaciji,
btedy metodologiczne stojace u podstaw weryfikacji jej tez oraz wykorzystywanie relacji
niezadowolonych z przebiegu mediacji klientow jako dowoddéw na stusznos$é¢ twierdzen. W
odpowiedzi przytaczajg wyniki badah, w swietle ktérych istniejg dowody na zadowolenie
klientéw z mediacji obligatoryjnych. Na przyktad, w badaniach przeprowadzonych w Kalifornii
w 1991 roku ponad 80% rodzicéw sposréd 1948 okreslato sesje jako efektywne,
jednoczesnie oceniajac je pozytywnie jako takie, w ktérych nie czuli sie poganiani,
zastraszani czy naciskani przez mediatora (Duryee, 1992b). W innych badaniach (Kelly,
Duryee, 1992) wskazano na brak réznic pomiedzy kobietami a mezczyznami w ocenie
procesu mediacji i mediatora jako osoby wrazliwej i pomocnej w poszukiwaniu rozwigzan
sporu. W opisywanych badaniach wziety udziat 184 osoby uczestniczace zaréwno w
prywatnych i dobrowolnych mediacjach, jak i mediacjach obligatoryjnych. Ponad potowa
badanych mezczyzn i dwie trzecie kobiet donosito o wysokim zadowoleniu. Co wiecej istniaty
znaczace roznice w ocenie satysfakcji z udzialu w procesie mediacji obowigzkowych na
korzys¢ kobiet. Generalnie, mniej mezczyzn czuto sie usatysfakcjonowanych anizeli kobiet
(48% mezczyzn i 67% kobiet wyrazato zadowolenie).

W przeciwienstwie do mediacji obligatoryjnych, mediacje dobrowolne, w ktérych strony
samodzielnie zgtaszajg sie do mediatora wydajg sie by¢ peiniejszg alternatywg wobec
tradycyjnego procesu sadowego i zwykle sg niezalezne od procedury sadowej. Najczesciej
sg prowadzone w ramach praktyki prywatnej. Stanowig pewien wzorcowy model mediacji, do
ktérych bywajg poréwnywane mediacje obligatoryjne, ktére toczg sie wskutek skierowania
stron przez sgd. W systemie mediacji dobrowolnych nie ma zadnych ograniczen jak chodzi o
tematy sporne, ktérymi strony moga sie zajmowac podczas sesji. W gre wchodzi wiec cate
spektrum spraw wymagajgcych regulacji prawnych, jak i poza prawnych wynikajgcych z
potrzeb psychologicznych stron. System naboru klientéw z reguty gwarantuje bardziej
swiadome i zaangazowane uczestnictwo stron. Czas prowadzenia mediacji nie jest
ograniczony, zatem mogg o nim swobodnie decydowac¢ strony wspélnie z mediatorem.

Podsumowujac, cho¢ system mediacji dobrowolnych ma niewatpliwg przewage, to
mediacje obligatoryjne wydajg sie by¢ réwniez korzystng alternatywa dla wielu rodzicéw i ich
dzieci. Generalnie te dwa systemy sg zaadresowane do réznych grup oséb. Jak pokazujg
badania, o ile prywatne mediacje w systemie dobrowolnych zgtoszen sg atrakcyjne dla oséb
lepiej wyksztatconych, o wyzszej pozycji socjoekonomicznej i wyzszych dochodach
(Pearson, Thoennes, VanderKooi, 1982; za: Shattuck, 1988) to w mediacjach
obligatoryjnych uczestniczy szerokie spektrum spotecznosci lokalnej. Toczaca sie zas
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polemika wokot oceny systemu sgdowych mediacji obligatoryjnych wydaje sie by¢ korzystna
dla dalszego rozwoju praktyki mediacyjnej. Krytyka jest zupetnie normalng rzeczg
pozwalajgcg na uwazniejszg ocene, rozwazanie wszystkich za i przeciw i ulepszanie
praktyki. Ponadto, krytyka oznacza tez pewng dojrzatos¢ systemu do krytycznej oceny w
zwigzku z zebranymi doswiadczeniami.

6. Eksperymentalny program mediacji rodzinnych w Polsce

W Polsce mediacje rodzinne sg w poczatkowym stanie rozwoju (Przybyta, Cybulski, 1997;
Przybyta-Basista, 2000; 2002a). Tu i 6wdzie przeprowadza sie takie mediacje, ale po
pierwsze jest to jeszcze praktyka rzadka, a po drugie bywa wykonywana ,przy okazji’. Na
przyktad, sad kieruje rodzine na badania diagnostyczne do Rodzinnego Osrodka
Diagnostyczno-Konsultacyjnego i bywa, ze przy okazji zaleca przeprowadzenie rozmowy
mediacyjnej pomiedzy rodzicami w sprawie sporu o regulacje odwiedzin dziecka (nie baczac
na to, ze mediatorem ma by¢ osoba majaca status biegtego, co oczywiscie nie jest praktykg
korzystng). Mediacje toczg sie tez przy okazji zgtoszenia sie rodziny na terapie lub przy
okazji udzielania rodzinie pomocy socjalnej. Oczywiscie problemem nie jest to, ze mediacja
moze sie toczyC przy okazji interwencji innego rodzaju, takich jak sprawy sadowe, terapia,
czy udzielanie pomocy spotfecznej. Problemem jest to, Ze nie nadajac jej statusu odrebnej
metody postepowania w przypadku sporéw rodzinnych tworzy sie zjawisko marginalizaciji jej
znaczenia zarowno w oczach profesjonalistow z innych dziedzin, jak i w oczach samych
klientéw. Skutki takiej marginalizacji sg nastepujace: zbyt pospieszne, niezgodne z regutami
stosowanie procedury mediacji, brak wypracowywania pisemnych porozumien, brak czasu
na realizacje poszczegélnych etapow mediacyjnych, ograniczony zakres spraw trafiajacych
na mediacje itp. W takiej sytuacji specjalisci od mediacji zastanawialiby sie niejednokrotnie,
czy takg ,rozmowe o charakterze mediacyjnym” w ogéle mozna nazwac¢ mediacja.

Brak jasnego statusu mediacji jako uznanego $rodka interwencji w konflikt pocigga za
sobg brak specjalizowania sie profesjonalistdw w postugiwaniu sie metodg mediacji.
Rozwigzaniem bytoby oczywiscie usankcjonowanie prawne mediacji rodzinnych poprzez
umiejscowienie ich w kodeksie cywilnym, w szczegdélnosci rodzinnym i opiekuhczym.
Zapewne spowodowatoby to wzrost zainteresowania wsrdd profesjonalistow szkoleniem sie
w zakresie mediacji, jak réwniez wzrost zainteresowania klientéw wyborem mediacji jako
srodka rozwigzywania sporu w sytuacji mozliwosci zwrécenia sie do sadu o nadanie ochrony
prawnej wypracowanemu dobrowolnie porozumieniu. Réwniez i sami sedziowie majac zapis
w kodeksie umozliwiajgcy im kierowanie na mediacje mogliby sugerowaé rodzinie takie
rozwigzanie w sytuacji dostrzegania szans na ztagodzenie kosztoéw psychologicznych, a
czesto i ekonomicznych, trwajacego konfliktu.

W styczniu 2000 r. zostat zainicjowany przez autorke niniejszego artykutu
eksperymentalny program badawczy dotyczacy mediacji matzenhskich w sytuacji rozwodowe;j.
Program ten byt prowadzony we wspéipracy z Departamentem Spraw Rodzinnych i
Nieletnich Ministerstwa Sprawiedliwosci. W programie uczestniczy 26 mediatoréow z
Rodzinnych Osrodkéw Diagnostyczno-Konsultacyjnych z terenu catego kraju, ktérzy przed
przystgpieniem do realizacji programu badawczego przeszli odpowiednie szkolenie
teoretyczno-praktyczne przygotowujgce do prowadzenia mediacji rodzinnych.

Uczestnictwo w programie wymagato spetnienia kilku warunkoéw. Miedzy innymi: udziatu w
specjalnie zorganizowanym wstepnym pieciodniowym szkoleniu warsztatowym z zakresu
mediacji rodzinnych, jeszcze przed rozpoczeciem programu mediacyjnego, udziatu w
comiesiecznych spotkaniach warsztatowych i superwizyjnych prowadzonych przeze autorke
w Ministerstwie Sprawiedliwosci w Warszawie przez okres dwoéch lat, a przede wszystkim
prowadzenia mediacji matzenskich w praktyce. Wszystkie mediacje odbywaly sie
dobrowolnie na terenie Rodzinnych Osrodkéw Diagnostyczno-Konsultacyjnych. Matzonkowie
byli badz to kierowani na mediacje przez sedziéw (wspdtpracujgcych w ramach rozestanego
przez Ministerstwo pisma zachecajgcego do podejmowania tej formy pomocy rozwodzacym
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sie matzonkom), badz tez mediatorzy sktadali bezposrednio stronom propozycje mediacji.

Celem mediacji matzenskich w sytuacji rozwodowej byta pomoc stronom w negocjacjach
dotyczacych: (1) podjecia ostatecznej decyzji dotyczacej samej istoty rozwodu (w przypadku
watpliwosci lub gdy decyzja jednej ze stron, aby zakonczy¢é matzenstwo pozostawata w
sprzecznosci w stosunku do drugiej strony); (2) ustalenia zasad opieki nad dzieckiem i
przyjecia rozwigzan szczegotowych, jak odwiedziny, wakacje dziecka itp.; (3) rozstrzygniecia
ustalen finansowych i wtasnosciowych; (4) podjecia wszystkich innych spraw, ktoére
wymagaty wspoélnych rozwigzanh. Do listopada 2001 roku w programie wzieto udziat ogétem
332 osoby, czyli 166 par matzenskich, sposréd ktoérych 86 par zdecydowato sie na udziat w
mediacjach a 80 nie wyrazito takiej zgody. Wskaznik skutecznosci przeprowadzonych
mediacji wydaje sie wysoki, gdyz 71,6% mediacji zakonczyto sie zawarciem porozumienia.
Wynik ten jest poréwnywalny z rezultatami badan nad efektywnoscig mediacji matzenskich
na swiecie, bowiem wskaznik zgody uzyskanej w mediacjach rodzinnych waha sie pomiedzy
50-80%, przy czym catkowitg zgode (tj. we wszystkich zgtoszonych sprawach) osiggato 40-
60% par matzenskich przystepujacych do mediacji, a zgode czesciowg — 10-20% (Benjamin,
Irving, 1995).

Niewatpliwie program badawczy spetnit kilka waznych celéw. Po pierwsze okazato sie, ze
skutecznos$¢ przeprowadzonych mediacji jest duza. Szczegdtowe wyniki badan ukazujace
mechanizm przystepowania do mediacji oraz jego rezultaty sg w trakcie opracowywania i
zostang zaprezentowane w osobnym opracowaniu. Po drugie, wymiernym efektem
zainteresowania programem ze strony Ministerstwa Sprawiedliwosci byto powotanie, decyzjg
Ministra z 22 czerwca 2001 r., Zespotu Pilotazowego ds. Mediacji Rodzinnych. Zadaniem
Zespotu byto wypracowanie projektu zmian legislacyjnych umozliwiajacych wprowadzenie
zapisu o0 mediacjach rodzinnych do Kodeksu Cywilnego. Wyniki dziatan Zespotu sg
zamieszczone w artykule nt. mediacji opracowanym przez redakcje czasopisma ,Familijant”
(pisma Stowarzyszenia Sedzidw Sadow Rodzinnych w Polsce), ktéry ukazat sie w numerze
2/4-5 w grudniu 2001 roku (por. tez: Przybyla-Basista, 2002b). Po trzecie, realizacja
opisanych zadah badawczych pozwolita mediatorom uczestniczacym w programie
badawczym na zebranie sporego doswiadczenia w zakresie mediacji matzenskich i
rodzinnych, gdyz faczyta koniecznos¢ systematycznego udziatu, przez okres ponad dwéch
lat, w zajeciach szkoleniowych (superwizyjno-warsztatowych) z  wymaganiem
przeprowadzania mediacji w praktyce i opracowaniem pisemnym analizowanych przypadkow
zgodnie z profilem badan.

Nalezy mie¢ nadzieje, ze rozwijajace sie zainteresowanie mediacjami rodzinnymi w
Polsce ulegnie przyspieszeniu z chwilg wprowadzenia do kodeksu cywilnego zapisu o
mozliwosci prowadzenia mediacji. Legalizacja, zawieranych z udziatem mediatora umow,
wzmocni rozwoj praktyki mediacyjnej, gdyz panstwo bedzie pomagato w zapewnieniu
mechanizmu chronigcego dobrowolnie zawierane umowy.
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